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1. Wprowadzenie

Niniejszy raport odnosi sie do oceny kofncowej dostepnosci szpitala WIELKOPOLSKIE
CENTRUM PULMONOLOGII | TORAKOCHIRURGII IM. EUGENII | JANUSZA ZEYLANDOW,
polegajacej na podsumowaniu realizacji projektu grantowego. Celem przeprowadzonych
dziatan audytowych jest weryfikacja zgodnosci stanu faktycznego po zrealizowaniu zakresu
rzeczowego projektu ze stanem deklarowanym we wniosku o powierzenie grantu tj.

weryfikacja poprawnosci realizacji projektu grantowego.

Ponadto, audyt odnosi sie do ogolnej oceny poprawy dostepnosci szpitala, w tym zawiera
rekomendacje co do najwazniejszych zmian zasadnych do wprowadzenia celem osiggniecia

jeszcze wiekszego poziomu dostepnosci szpitala.

Przeprowadzony audyt jest jednym z elementdw finalnej akceptacji wydatkow przez
Grantodawce, okreslonych we Whniosku oraz Harmonogramie Realizacji Przedsiewziecia
(dalej: HRP). Podczas audytu konicowego weryfikowany byt stan realizacji wszystkich zadan
zaplanowanych w HRP oraz przede wszystkim ich zgodnos¢ pod katem Standardéow
Dostepnosci. Nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze nawet jesli audyt potwierdzi, Zze zadanie zostato
zrealizowane prawidtowo od strony merytorycznej, nie wyklucza to wystapienia sytuacji, w
ktdrej dany wydatek nie zostanie zaakceptowany finalnie przez Grantodawce (na przyktad z
powodu btedéw w fakturach, ptatnosciach, rozeznaniach rynku, umowach z wykonawcami,

ktore wptywaja na kwalifikowalnos¢ wydatkow).

2. Dane podstawowe

2.1 Rodzaj audytu: [X] korcowy SZPITAL

2.2 Nazwa i adres placowki: WIELKOPOLSKIE CENTRUM PULMONOLOGHI |

TORAKOCHIRURGI! IM. EUGENII | JANUSZA ZEYLANDOW, ul. Szamarzewskiego 62,
60-569 Poznan.

2.3 Numer wniosku o powierzenie grantu: w-5097
2.4 Data przeprowadzenia audytu: 2023.09.06

2.5 Sktad Zespotu audytowego:
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3. Wykorzystane metody badan audytowych

Tabela nr 1. Zestawienie wykorzystanych badari dla zakresu architektonicznego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

Architektoniczny

| Dojscie i parking - spoza zakresu
ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Il Zapewnienie wolnych od barier
poziomych i pionowych przestrzeni

pomiar, analiza ekspercka,

Architektoniczn . . ! i b
¥ komunikacyjnych budynkéw - zakres |wizja lokalna, wywiad
ustawy o dostepnosci
K ikacja pi - iar, analiza ek ;
Arciitigericat omunikacja plor’w.wa zakres z pt?n:nar analiza e sPercka
ustawy o dostepnosci wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

IV Rejestracja i informacja - spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

V Zapewnienie informacji na temat
rozktadu pomieszczen w budynku, co
najmniej w sposob wizualny i
dotykowy lub gtosowy - zakres
ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

VI Pomieszczenia higieniczno-

pomiar, analiza ekspercka,

Architektonicz itarne - ki t .. .
rchitektoniczny | sanitarne ' _spoza zakresu ustawy o S iad
dostepnosci A
) ) Vil Izba je¢/SOR - zakres ust iar, analiza ek ka,
Architektoniczny przyjec/S akres ustawy |pomiar, an ekspercka

o dostepnosci

wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

VIII Oddziat - spoza zakresu ustawy o
dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

IX Pomieszczenia towarzyszace -
spoza zakresu ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

X Zapewnienie wstepu do budynku
osobie korzystajacej z psa
asystujacego - zakres ustawy o
dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Xl Zapewnienie wstepu do budynku

pomiar, analiza ekspercka,

Architektoniczny | psa do dogoterapii - spoza zakresu WA IGREIR, Niraan
ustawy
Xll Zapewnienie osobom ze
szczegolnymi potrzebami mozliwosci . :
Architektoniczny | ewakuacji lub ich uratowania w inny pamiaranaliza ekspercks,

sposéb - zakres ustawy o
dostepnosci

wizja lokalna, wywiad
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Tabela nr 2. Zestawienie wykorzystanych badan dla zakresu cyfrowego

obstugi pacjentéw stacjonarnie lub

Obszar standardu | Nr i nazwa wymagania standardu Metoda badawcza
| D?stepnosc strony internetowej e ———
Cyfrowy szpitala - zakres ustawy o i .
E— analiza ekspercka, wywiad
Il Dostepnos¢ aplikacji mo?l!nych - I ——
Cyfrowy zakres ustawy o dostepnosci, . .
; ; analiza ekspercka, wywiad
wymagania obowiazkowe
Ill Dostepne dokumenty publikowane
EiFromy na stronie internetowej szpitala - weryfikacja dokumentéw,
zakres ustawy o dostepnosci, analiza ekspercka, wywiad
wymagania obowigzkowe
IV Dostepne tresci publikowane na
stronie internetowej szpitala - zakres |weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy Ey ; ; ;
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
obowiagzkowe
V Dostepne ustugi w zakresie
Syfreny telemedycyny - spoza zakresu weryfikacja dokumentoéw,
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
obowigzkowe
VI Swiadczenie ustug w modelu
Eifeomy telemedycznym - spoza zakresu weryfikacja dokumentéw,
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
obowigzkowe
VIl Systemy wspomagajgce obstuge
rH pacjentow ze szczegodlnymi weryfikacja dokumentow,
potrzebami - spoza zakresu ustawy o | analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci
VIIl Zapewnienie przez placéwke
frawy dostepu alternatywnego - zakres weryfikacja dokumentow,
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
dodatkowe
IX Zastosowanie przez placowke
B\ oy zasady tekstu tatwego do czytania - | weryfikacja dokumentdw,
spoza zakresu ustawy o dostepnosci, |analiza ekspercka, wywiad
wymagania dodatkowe
X Ko’mpt'stenqe cyfrowe personelu weryhikaeja:dokomentaing
Cyfrowy placowki - spoza zakresu ustawy o analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci, wymagania dodatkowe '
oy XI Dostepnosé infrastruktury IT do weryfikacja dokumentdw,

analiza ekspercka, wywiad
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zdalnie - spoza zakresu ustawy o
dostepnosci, wymagania dodatkowe

Cyfrowy

Xl Dobre praktyki w zakresie
dostepnosci cyfrowej

weryfikacja dokumentéw,
analiza ekspercka, wywiad

Tabela nr 3. Zestawienie wykorzystanych badan dla zakresu informacyjno-komunikacyjnego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

Informacyjno-
komunikacyjny

| Utworzenie i utrzymanie wsparcia
komunikacji dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w zakresie narzagdow
stuchu i mowy, zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

Il Rozwigzania techniczne wspierajace
osoby ze szczegblnymi potrzebami w
zakresie narzadéw stuchu i mowy -
zakres ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentdéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

Ill Opublikowanie na stronie
internetowej szpitala informacji o
zakresie dziatalnosci - zakres ustawy
o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

IV Sktadanie wniosku przez osobe ze
szczegolnymi potrzebami w zakresie
poprawy komunikacji - zakres ustawy
o dostepnosci

weryfikacja dokumentdw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

V Organizacja i procedury
zapewniajace dostepnosc szpitala
osobom ze szczegdlnymi potrzebami
- zakres ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentoéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

VI Monitorowanie grupy pacjentéw
ze szczegolnymi potrzebami - spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

VIl Dostep alternatywny - zakres
ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

Vil Whnioski i skargi dotyczace
dostepnosci (dotyczy placowek
publicznych) - zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentdw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

o zapewnienie dostepnosci wraz z
raportem z wypracowanych
rozwigzan - wymagania dodatkowe

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

IX Personel a dostepnos$¢ - spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad
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komunikacyjny

Informacyjno- X Audyt dostepnosci - spoza zakresu | weryfikacja dokumentdéw,
komunikacyjny ustawy o dostepnosci wywiad
Informacyjno- XXI Certyfikacja dostepnosci - zakres | weryfikacja dokumentow,

ustawy o dostepnosci

wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

Xl Raportowanie o stanie zapewniania
dostepnosci - zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

XIl Dobre praktyki w zakresie
dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

4. Ogodlna ocena dostepnosci szpitala

4.1 Ogolny poziom dostepnosci

Ogodlna dostepnosc ulegta poprawie, jest na poziomie: dobrym.

4.2 Zmiana poziomu dostepnosci wzgledem stanu wyjsciowego

4.2.1 Dostepnosc¢ architektoniczna

¢  Wymiana dZwigdw osobowych - zadanie zrealizowano prawidtowo

o Dostosowanie wewnetrznych ciggdw komunikacyjnych - zadanie zrealizowano

prawidtowo

o Woykonanie oklejenia pasami kontrastujgcymi: drzwi, wind, podnosnikéw dla oséb z

niepetnosprawnosciami. - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup tézek na IOM - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup wozkdéw do przewozu chorych w pozycji lezacej - zadanie zrealizowano

prawidtowo

e Zakup tozek szpitalnych o zwiekszonym udzwigu - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup materacy dla pacjentéw bariatrycznych - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup krzeset ewakuacyjnych - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup wézkéw do przewozu chorych w pozycji siedzacej - zadanie zrealizowano

prawidtowo
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Zdjecie nr 3: dZwig osobowy_1_3
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Zdjecie nr 5: dZwig osobowy_2_2

.

Zdjecie nr 6: d?wig osobowy_2_3
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Zdjecie nr 10: oklejona pasami kontrastowymi winda
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Zdjecie nr 11: oklejone pasami kontrastowymi drzwi_1

|

Zdjecie nr 13: oklejone pasami kontrastowymi drzwi_3
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Zdjecie nr 17: wézek do przewozenia chorych w pozycji lezacej

Unia Europejska

Furopejski Fundusz Spoleczny

11
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Zdjecie nr 18: t6zko szpitalne o zwiekszonym udZwigu wraz z materacem dla pacjentow
bariatrycznych

12
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Zdjecie nr 20: wézek do przewozenia chorych w pozycji siedzacej

4.2.2 Dostepnos¢ cyfrowa

Unia Europejska

futope)ski Funduss Spoteczny

e  Wdrozenie strony www spetniajacej wymogi WCAG 2.1 - zadanie zrealizowano

prawidtowo

o Dostosowanie Systemu Zintegrowanej Rejestracji Pacjenta (eRejestracja, system

zarzadzania ruchem pacjenta) - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup infokioskéw w ramach Dostosowanie Systemu Zintegrowanej Rejestracji

Pacjenta - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup terminali multimedialnych - zadanie zrealizowano prawidtowo

Raport dostepnosci strony internetowej szpitala:

Kryterium sukcesu Poziom | Tak | Nie Nie
dotyczy

1.1.1 Treéé nietekstowa A X

1.2.1 Tylko audio lub tylko wideo A X

1.2.2 Napisy rozszerzone (nagranie) A X

1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediow A X

(nagranie)

1.2.4 Napisy rozszerzone (na Zywo) AA X

1.2.5 Audiodeskrypcja (nagrania) AA X

1.3.1 Informacje i relacje A X

1.3.2 Zrozumiata kolejnosc A X

1.3.3 Wiasciwosci zmystowe A X

1.3.4 Orientacja - wyswietlanie tresci w ukfadzie AA X

poziomym, jak i pionowym

1.3.5 Okreslenie prawidtowej wartosci AA X

1.4.1 Uzycie koloru A X

1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku A X

1.4.3 Kontrast (minimalny) AA X

1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu AA X

1.4.5 Tekst w postaci grafiki AA X

1.4.10 Dopasowanie do ekranu AA X

13
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1.4.11 Kontrast elementéw nietekstowych AA X
1.4.12 Odstepy w tekscie AA X
1.4.13 Tresci spod kursora lub fokusa AA X
2.1.1 Klawiatura A X
2.1.2 Brak putapki na klawiature A X
2.1.4 Jednoliterowe skroty klawiszowe A X
2.2.1 Mozliwos¢ dostosowania czasu A X
2.2.2 Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, A X
ukrywanie
2.3.1 Trzy biyski lub wartosci ponizej progu A X
2.4.1 Mozliwos¢ pominiecia blokéow A X
2.4.2 Tytuty stron A X
2.4.3 Kolejnosé fokusu A X
2.4.4 Cel linku (w kontekscie) A X
2.4.5 Wiele drog AA X
2.4.6 Nagtowki i etykiety AA X
2.4.7 Widoczny fokus AA X
2.5.1 Gesty punktowe A X
2.5.2 Rezygnacja ze wskazania A X
2.5.3 Etykieta w nazwie A X
2.5.4 Aktywowanie ruchem A X
3.1.1 Jezyk strony A X
3.1.2 Jezyk czesci AA X
3.2.1 Po oznaczeniu fokusem A X
3.2.2 Podczas wprowadzania danych A X
3.2.3 Spdjna nawigacja AA X
3.2.4 Spdjna identyfikacja AA X
3.3.1 Identyfikacja btedu A X
3.3.2 Etykiety lub instrukcje A X
3.3.3 Sugestie korekty btedow AA X
3.3.4 Zapobieganie btedom (kontekst prawny, AA X
finansowy, zwigzany z podawaniem danych)
4.1.1 Poprawnos¢ kodu A X
4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢ A X

14
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4.1.3 Komunikaty o stanie

Zdjecie nr 22: Infokiosk z czytnikiem

Zdjecie nr 23: Terminal multimedialny

15
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4.2.3 Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

e Zakup chodzikéw dla pacjentdw bariatrycznych - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup petli indukcyjnych - zadanie zrealizowano prawidtowo

o Zakup systemu (petli) FM - zadanie zrealizowano prawidtowo

o SZKOLENIA - Komunikacja i obstuga pacjenta ze szczegélnymi potrzebami - zadanie
zrealizowano prawidtowo

¢ Wspdtpraca z organizacjg pozarzadowa reprezentujaca osoby z

niepetnosprawnosciami - zadanie zrealizowano prawidtowo

= [

Zdjecie nr 24: chodzik dla pacjentéw bariatrycznych

i

10SZE CZEKAC
NA
7YSWIETLENIE

Zdjecie nr 25: petla indukcyjna

16
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Zdjecie nr 26: lista obecnosci_szkolenie dot. komunikacji z osobami ze szczegélnymi
potrzebami

B

ZASWIADCZENIE
dia

MemuriaBea | Bwshgt BAHTLS 16 ST PRSI B0 754 bairi

Zdjecie nr 27: zaswiadczenie_szkolenie dot. komunikacji z osobami o szczegélnych potrzebach

’ Wielkopolskie Centrum
Pulmonologii i Torakochirurgii

i Eugenii 1 kanusza Zeylandtw

3
-’;’/h
N

RAPOAT KONCOWY DOTYCZACY WSPOLPRACY
FUNDACOIINICJATYW SPOLECZNYCH MILI LUDZE
I WIELKOPOLSKN CENTRUM PULMONOLOGE |
TERAKOCHIRURGSE 4. EUSEND | JANUSZA ZEVLANDOW
W POZNANII W ZAKRESIE DZMALAN NARZECZ
DOSTEPNGSC! LA PACIENTOW ZE SICIEGOLNYMI
POTRIEBAMI

POZMAN, CZERWIEC 2021

Zdjecie nr 28: raport z konsultacji_wspétpraca z NGO

17



" Ministerstwo ; )
Eﬂ?ggéjzsile Rrecrpospolita Zdrowia Unla Eyropejska -
uropejski Fundusz Spoleczny
Wiecza Fdukacja RoTwa) - Polska Europcjski Fundusz Sp

4.3 Obszary dostepnosci spetnione przez placéwke oraz wymagajace
nadal poprawy

Gtéwne zagrozenia i bariery dostepnosci dla pacjentéw, jakie istniejg w placéwce:
Nie dotyczy.
Grupy pacjentow, dla ktérych placéwka jest dostepna:

e 0s6b poruszajacych sie na wozkach, poruszajgcych sie o kulach, o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie;

e 0s6b niewidomych i stabowidzacych;

e 0s6b z niepetnosprawnoscia stuchu;

e 0s6b gtuchoniewidomych;

e 0s6b starszych i ostabionych chorobami;

e kobiet w ciazy;

e 056b z matymi dziecmi, w tym z wézkami dzieciecymi;

e 056b majacych trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem (takze z
rozumieniem jezyka pisanego albo méwionego);

s 0s6b o nietypowym wzroscie (w tym rowniez dzieci);

e 0s6b z ciezkim lub nieporecznym bagazem, towarem.

Grupy pacjentéw, dla ktérych placéwka jest czeéciowo dostepna:

Nie dotyczy

5. Ocena realizacji projektu pod katem zakresu
rzeczowego wniosku o powierzenie grantu oraz zatozen
Standardu Dostepnosci - ocena zrealizowania
Przedsiewziecia zgodnie z zatozonym celem

Zakres architektoniczny

Numer i nazwa standardu:

16. Dzwig osobowy (winda)
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Nazwa zadania:

Wymiana dZzwigéw osobowych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba wymienionych

dzwigdw osobowych 2 sztuki) zaktadany w HRP, zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

32. Ciagi komunikacyjne poziome

Nazwa zadania:

Dostosowanie wewnetrznych ciggéw komunikacyjnych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Dtugos¢ listew utozonych

na krawedziach schoddéw (mb) 310 mb) zaktadany w HRP, zostat osiagniety.

Numer i nazwa standardu:

32. Ciaggi komunikacyjne poziome

Nazwa zadania:

Wykonanie oklejenia pasami kontrastujgcymi: drzwi, wind, podnosnikéw dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba oklejonych pasami
kontrastujacymi: drzwi (89), drzwi do wind (6) i podnosnika dla oséb z

niepetnosprawnosciamia 96 sztuk) zaktadany w HRP, zostat osiagniety.

Numer i nazwa standardu:
62. Sala pacjentow

Nazwa zadania:
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Zakup to6zek na IOM
Ocena realizacji zadania:
Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba zakupionych tézek

2 sztuki) zaktadany w HRP, zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

52. Oddziat

Nazwa zadania:

Zakup woézkéw do przewozu chorych w pozycji lezacej

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba zakupionych
wozkdéw do transportu pacjentow w pozycji lezacej 2 sztuki) zaktadany w HRP, zostat

osiagniety.

Numer i nazwa standardu:

62. Sala pacjentow

Nazwa zadania:

Zakup tozek szpitalnych o zwiekszonym udzwigu

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba zakupionych t6zek

szpitalnych o podwyzszonej nosnosci z materacem 45 sztuk) zaktadany w HRP, zostat

osiagniety.

Numer i nazwa standardu:
62. Sala pacjentow
Nazwa zadania:

Zakup materacy dla pacjentéw bariatrycznych
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Ocena realizacji zadania:
Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba zakupionych

materacy dla pacjentéw bariatrycznych 30 sztuk) zakiadany w HRP, zostat osiagniety.

Numer i nazwa standardu:

84. Zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacii lub ich
uratowania w inny sposéb

Nazwa zadania:

Zakup krzeset ewakuacyjnych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba zakupionych

krzeset ewakuacyjnych 7 sztuk) zaktadany w HRP, zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

52. Oddziat

Nazwa zadania:

Zakup wézkoéw do przewozu chorych w pozycji siedzacej

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba zakupionych
wozkdéw do transportu pacjentéw w pozycji siedzacej 25 sztuk) zaktadany w HRP, zostat

osiggniety.

Zakres cyfrowy

Numer i nazwa standardu:
|. Dostepnosc strony internetowej szpitala - zakres ustawy o dostepnosci
Nazwa zadania:

Wdrozenie strony www spetniajgcej wymogi WCAG 2.1

21



Fundusze . Ministerstwo . .
ekt Rzeczpospolita : Unia Europejska
Europejskie Zdrowia Europciski Fundusz Spolecrag
ﬂ wiedza Fdukacja Rorwoj - Poiska = ; il =5polee

Ocena realizacji zadania:
Zadanie zrealizowane prawidtowo Miernik zaktadany w HRP (Liczba wykonanych i

dostosowanych stron internetowych 1 strona) zostat zrealizowany.

Numer i nazwa standardu:

3. Systemy wspomagajace, w tym e-rejestracja, oraz systemy stuzace do kolejkowania ruchu
pacjentow

Nazwa zadania:

Dostosowanie Systemu Zintegrowanej Rejestracji Pacjenta (eRejestracja, system zarzadzania
ruchem pacjenta)

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo Miernik zaktadany w HRP (Liczba wdrozonych systeméw

e-rejestracji 1 system ZRP) zostat zrealizowany.

Numer i nazwa standardu:

3. Systemy wspomagajace, w tym e-rejestracja, oraz systemy stuzace do kolejkowania ruchu
pacjentow

Nazwa zadania:

Zakup infokioskéw w ramach Dostosowanie Systemu Zintegrowanej Rejestracji Pacjenta
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo Miernik zaktadany w HRP (Liczba zakupionych infokioskéow

2 szt.) zostat zrealizowany.

Numer i nazwa standardu:
Xl. Dostepnos¢ infrastruktury IT do obstugi pacjentdéw stacjonarnie lub zdalnie - spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

Nazwa zadania:
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Zakup terminali multimedialnych
Ocena realizacji zadania:
Zadanie zrealizowane prawidtowo Miernik zaktadany w HRP (Liczba zakupionych i

zamontowanych terminali multimedialnych 2 szt.) zostat zrealizowany.

Zakres informacyjno-komunikacyjny

Numer i nazwa standardu:

52. Oddziat

Nazwa zadania:

Zakup chodzikéw dla pacjentéw bariatrycznych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba zakupionych

chodzikow dla pacjentow bariatrycznych 30 sztuk) zaktadany w HRP, zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

8. Obstuga i uzytkowanie urzadzen wspomagajacych komunikacje z pacjentem z
niepetnosprawnoscia stuchu

Nazwa zadania:

Zakup petli indukcyjnych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba zakupionych

przenosnych petli indukcyjnych2 sztuki ) zaktadany w HRP, zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:
8. Obstuga i uzytkowanie urzadzen wspomagajacych komunikacje z pacjentem z
niepetnosprawnoscia stuchu

Nazwa zadania:

23



. Ministerstwo : N
e Reeczpospolita  bmister oniesropeses [
urepeysk Fundasz Spoleczn
wiedza Fdukacja Rorwdj _ Polska Eul ) P

Zakup systemu (petli) FM
Ocena realizacji zadania:
Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba zakupionych

systemow FM 2 sztuki) zaktadany w HRP, zostat osiagniety.

Numer i nazwa standardu:

36. Szkolenie kadry szpitala z zakresu komunikacji z osobami ze szczegdlnymi potrzebami
Nazwa zadania:

SZKOLENIA - Komunikacja i obstuga pacjenta ze szczegélnymi potrzebami

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba os6b objetych
szkoleniem pt. Komunikacja i obstuga pacjenta ze szczegélnymi potrzebami. 60 osdb)

zaktadany w HRP, zostat osiagniety.

Numer i nazwa standardu:

24, Wspétpraca z podmiotem reprezentujagcym osoby ze szczegdlnymi potrzebami
Nazwa zadania:

Wspdtpraca z organizacjg pozarzadowa reprezentujaca osoby z niepetnosprawnosciami
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane zostato prawidtowo, bez zastrzezen. Miernik (Liczba
raportow/konsultacji z organizacja pozarzadowa reprezentujaca osoby z

niepetnosprawnosciami 1 raport) zaktadany w HRP, zostat osiggniety.

Osiagniecie wskaznikow realizacji (produktu i rezultatu):
1. Liczba pracownikéw placéwki medycznej, ktérzy podniesli kompetencje w zakresie
obstugi pacjenta z niepetnosprawnosciami
Plan: 60 osob.
Realizacja: 60 oséb ( 50 kobiet i 10 mezczyzn)
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Opis: : W ramach szkolen zorganizowanych w ramach grantu przeszkolono 60 osdb.

2. Liczba osob objetych szkoleniami / doradztwem w zakresie kompetencji cyfrowych
Plan: nie dotyczy
Realizacja: nie dotyczy

Opis: nie dotyczy

3. Uczestniczenie w szkoleniu centralnym organizowanym przez Grantodawce co
najmniej 2 pracownikéw Grantobiorcy
Plan: co najmniej 2 osoby
Realizacja: 14 osob
Opis: W organizowanym przez Ministerstwo Zdrowia szkoleniu centralnym
dotyczacym komunikacji z osobami ze szczegdlnymi potrzebami, w tym z osobami z
niepetnosprawnosciami i osobami starszymi, Grantobiorca oddelegowat 14

pracownikéw, przez co wskaznik zostat osiagniety.

6. Podsumowanie - wnioski i rekomendacje

Zakres architektoniczny

Placowka pod wzgledem podniesienia standardu architektonicznego zostata oceniona

dobrze.
Zakres cyfrowy

Placéwka pod wzgledem podniesienia standardu cyfrowego zostata oceniona dobrze.
Zakres informacyjno-komunikacyjny

Placowka pod wzgledem podniesienia standardu informacyjno-komunikacyjnego zostata

oceniona dobrze.

7. Zestawienie obszaréw standardu rekomendowanych
do wdrozenia po zakonczeniu realizacji projektu, celem
dalszej poprawy jego dostepnosci
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Ponizsza tabela prezentuje obszary poszczegdlnych standardéw i zadania, ktdre przyczynia sie

do podniesienia dostepnosci placowki.

Tabela 5
Obszar Nrinazwa Zakres realizacji Uzasadnienie
standardu wymagania rekomendacji
standardu
Rekomenduje sie, aby
przy kazdych drzwiach
(wejsciowych, sal chorych
63 Sala pacjentéw | czy toalet) lub naich i
: | 3 j : ; : g L e Potrzeby oséb
Architektoniczny | - wymagania powierzchni umiescic¢ N
dodatkowe tabliczki z opisami w yen.
alfabecie Braille’a,
umieszczone w sposob
powtarzalny.
37 Zapoznanie .
p . Rekomendujemy
kadry szpitala z
. . systematyczne
zasadami savoir- e .
S podnoszenie wiedzy i
. vivre'u w stosunku .. . . i
Informacyjno- —— doswiadczenia w zakresie | Potrzeby pracownikéw
komunikacyjny X . obstugi i komunikacji szpitala.
szczegblnymi .
: dostosowanej do potrzeb
potrzebami - i
magania Astie
Wy ) niepetnosprawnosciami.
obowiazkowe

Zataczniki
1. Lista sprawdzajaca.

2. Whniosek o powierzenie grantu wraz z Harmonogramem Realizacji Przedsiewziecia.

Podpis Kierownika zespotu:
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